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1. OSSZEFOGLALAS

Kutatasunkban az egészségvédo élelmiszerekkel kapcsolatos fogyasztoi attitlidok
vizsgalatat tliztik ki célul, amelyet a fizikai aktivitas és a taplalkozas vonatkozasaban
elemeztiink. A vizsgalataink harom fazisban valdésultak meg. Els6ként netnografiai
(tarsadalmi interakcié vizsgalata a kortars digitalis kommunikaciés kérnyezetben - A
Szerk.) elemzést végeztiink egyrészt keresémotorban régzitett adatokkal, masrészt
nyilvanosan hozzaférheté ko6zdsségi oldalak csoportjaiban elhangzott posztok
és hozzaszolasok tartalomelemzésével. Az online térben jelenlévé fogyasztok
érdeklodési korét, valamint annak valtozasait detektaltuk az egészségtudatos
taplalkozas és a fizikai aktivitas k6z6s halmazaban. Mig a talalati szamok évrdl
évre valtozatos litemii névekedést mutatnak, addig a tartalmak viszonylag stabil
csoportokba koncentralédnak. Ennek alapjan az online térben négy f6 témakor
kilonitheto el az egészséges taplalkozas és a mozgas kéz6s halmazaban:

Edzéstervek receptekkel,
Javaslat kérése,
Tanacsadas nyujtasa,
Motivalé példak.

Kutatasunk masodik fazisaban fokuszcsoportos interjukat bonyolitottunk le.
Megvizsgaltuk, hogy a rendszeres testmozgas milyen hatassal van az egészségvédo
élelmiszerek vasarlasara és fogyasztasara, tovabba, hogy ennek milyen vonzatai
élnek a fogyasztok altal egészségesebbnek vélt taplalkozas kialakitasaban és
fenntartasaban. A vizsgalatokba 7-7 f6t vontunk be, el6zetes kritériumok alapjan. A
csoportokba keriilés differencialo tényezdje a rendszeres fizikai aktivitas végzése, igy
egy aktiv és egy passziv csoportot alakitottunk ki. A kiilonbségek és jellegzetességek
azonositasa megalapozo jelleggel birt kvantitativ kutatasunk kialakitasaban.
Kutatasunk harmadik fazisaban Magyarorszagon els6ként adaptaltuk a Consumer
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Style Inventory (CSI)! tesztet az egészségvédo élelmiszerekre vonatkozoéan,
amelynek végsé valtozata 25 tételt tartalmaz. Ezen feliil vizsgaltuk az egészséges
taplalkozasra valé attérés moddjanak kilonbségeit. Az Eurobarometer felmérései
alapjan a fizikai aktivitassal és az ul6 életmoddal kapcsolatos tételeket fogalmaztunk
meg, amelyeket az elemzésben a hattérvaltozokhoz soroltunk. A felmérés, a
nemekre vonatkozéan reprezentativ, 300 f6s mintat alkot. Feltaré6 kutatasunkban
fokomponens-elemzéssel azonositottuk a CSl-ban megjelené attitidoket, majd
K-means klaszterelemzéssel csoportokat képeztink. Ennek alapjan négy homogén
fogyasztoi csoportot azonositottunk az egészségvédo éleimiszerekkel kapcsolatos
attitlidok szempontjabaol:

e Erdektelenek,

e Egészség-orientaltak,

e Valtozatossagot keresok,

e Bizonytalan markavalasztok.

Eredményeink szerint az il6é életmdd nincs befolyassal, mig az egészségesnek vélt
taplalkozas, a fizikai aktivitas rendszeressége és idétartama jelent6s hatassal van az
egészségveédo éleimiszerekkel szemben mutatott attitiidokre.

2. Bevezetés, szakirodalmi attekintés
2.1. Az egészségveszteség kockazati tényezébi

Az egészségmagatartas része mindazon egészséggel kapcsolatos magatartasforma, amely az egészséges
életmdd alkotdjaként, az egészségi inditékok és az egészségi szlikségletek kovetkeztében Iétrejovd
viselkedésben nyilvanul meg [1]. Hazankban a NEFI (Nemzeti Egészségfejlesztési Intézet) [2] kimutatasa
szerint az egészségveszteségek kockazatai 80%-ban viselkedéssel 6sszefiiggd tényezlkre vezethetdk
vissza, amelyek kozll kiemelked6é a mozgasszegény életmdd és a nem megfeleld taplalkozas.

A fizikai inaktivitas tehetd felel6ssé a daganatos megbetegedések 10%-ért, komoly hatassal van a koszoruér-
megbetegedésekre, a 2-es tipusu cukorbetegségre, a csontritkulasra, depresszids tiineteket eredményez
— és nem utols6 sorban vilagszerte évente 5 millié ember halalanak okozéja [3, 4]. A fizikai aktivitas és
az aktiv sporttevékenység végzése kilon fogalmi kategoriat képeznek. A fizikai aktivitdshoz kapcsol6dd
tevékenységek, azok kdzege és megvaldsulasanak maddja szerint, négy csoportba sorolhaték. Ennek alapjan
megkllénbdztetiink munkavégzéshez kothetd-, kdzlekedéssel jard-, haztartasban realizalédo-, valamint
szabadidében megvalosulo fizikai aktivitasokat [5]. A magyarok 53%-a soha nem sportol és nagysagrendileg
a lakossag fele mérsékelt fizikai aktivitast sem végez [6].

Az UI6 életmdd fogalma jelentds az egészségmagatartas vizsgdlata kapcsan, hiszen az elmult évtizedekben
jellemzé életformava valt a fejlett tarsadalmakban. Ulésnek szamit minden ébrenlét alatti tevékenység, ahol a
metabolikus ekvivalens (1 MET = 3,5 ml/min/testsuly kg oxigénfogyasztas) 1,5 alatti értékd. Az l6 életmddnak
hosszutavon rendkivil negativ hatasa van az egészségi allapotra [7, 8]. A naponta Uléssel t0lt6tt id6 a felnétt
magyar lakossag kozel felénél meghaladja az 5 6ra 31 percet, 10%-a pedig 8 éra 31 percnél is tovabb végez
Ulé munkat [9].

Kdztudott, hogy az elhizas szamos krénikus megbetegedés kockazati tényezéje. 2008-ban 1,5 milliard [10],
2014-ben mar toébb mint 2,1 milliard ember volt, s az elbrejelzések szerint 2030-ra varhatéan az emberiség
fele lesz tulsulyos [11]. Lesujté képet mutatnak a legfrissebb felmérések, miszerint a felnétt lakossag 58%-a
testtdmeg-index alapjan tulsulyos vagy elhizott [12].

2.2. Egészségvédé élelmiszerek

A vazolt problémak globalisak, és jelents kihivasokat jelentenek — tobbek kdzt az élelmiszeripar szamara.
Olyan fejlesztésekre van sziikség, amelyek az egészségre gyakorolt kedvezd hatasaiknak kdszénhetéen
lassithatjak a civilizacios betegségek terjedését, és ndvelhetik az egészségben eltoltott élettartamot [13]. A
nem kiegyensulyozott taplalkozas okozta hianyok pétlasa, az energiaegyensuly visszadllitasa és az egészség
megOlrzése érdekében jottek Iétre az egészségvédd hatasu élelmiszerek. Ezek megnevezései rendkivil
valtozatosak (pl.: healthy food, designer food, functional food, pharmafood), a szakirodalom leggyakrabban a
funkciondlis élelmiszer kifejezést hasznalja [14].

" A fogyasztok dontési stilusanak mérésére kialakitott modszer
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A specidlis egészségvédd hatasokkal rendelkezd élelmiszerek hazankban nincsenek hivatalosan kategorizalva
és definidlva, a nemzetkdzi szakirodalom széles kérben hasznalja a funkcionalis élelmiszer megnevezést. Az
ILSI?> nemzetkozileg elfogadott meghatarozasa alapjan olyan élelmiszereket sorolunk ide, amelyek bioaktiv
anyagaiknak kdszonhetéen a szokasos taplalkozason tulmenden az egészségre elényds tulajdonsagokkal
rendelkeznek [15]. A funkciondlis élelmiszer-alkotorészek f6 csoportjai a vitaminok és asvanyi anyagok,
fehérjék, peptidek, az antioxidansok, a zsirsavak és a fitokemikalia, valamint a pre- és probiotikumok [14].
A kétezres évek elején a legnépszerlibb funkcionalis élelmiszerek az energia- és sportitalok, a probiotikus
tejtermékek, a ,szivbarat” termékek, és az étkezésre kész gabonafélék voltak [16]. A Google Food Trends
2016-os kimutatasai alapjan a funkcionalis élelmiszerek kategdriajan bellll az ,egészséges 6sszetevék” — mint
a kurkuma, az almaecet, az avokadoolaj — valamint a keser( dinnye és a kefir bizonyultak a legnépszeribbnek
a fogyasztok korében [17]. 1990 januarja és 2018 juniusa kozott a legtdbbet tanulmanyozott funkcionalis
élelmiszerek és Osszetev6k — a szakirodalomban legtdbbet idézett és keresett tételeket elemz6 Yeung és
munkatarsai (2018) [18] bibliometriai értékelése szerint — a prebiotikumok, a probiotikumok és az antioxidansok
voltak. A fogyasztok vasarlasi hajlandésagat befolyasold tényez6k kdzt a legmeghatarozébbak az egészségre
gyakorolt hatds, az iz, a min6ség, a megfelel§ ar-érték arany, valamint a funkcionalis élelmiszerekkel
kapcsolatos ismeretek [19,20]. Az egészségveédd élelmiszerek fogyasztasa, az egészséges taplalkozas az
egészségmagatartas egyik alappillérének tekinthetd.

2.3. Az egészségmagatartas vizsgalata

Az egészségmagatartas vizsgalatara a kutatok szamos modellt alkalmaznak. A viselkedésvaltozas
transzteoretikus modelljét — tovabbiakban TTM?® — eredetileg a klinikai pszicholégia kiilonbdzé elméleti
koncepcidinak integracidjaként vezették be [21, 22]. Prochaska és Prochaska [23] annak érdekében, hogy a
szakemberek jelent8s és tartds hatast gyakorolhassanak az egészséget veszélyeztetd magatartasformakra,
olyan modellt alkottak, amely nem csupan a valtozasra motivalt kisebbség, hanem a teljes populacio
egészségviselkedésének vizsgalatara alkalmazhaté. A TTM folyamatorientdlt valtozékat dlel fel annak
elérejelzése és magyarazata érdekében, hogy a vizsgalt alanyok hogyan és mikor valtoztatjak meg
viselkedéslket [24]. A viselkedésvaltozas egy folyamat, amely id6ben hosszan elnyulik és szakaszok
meghatarozott sorozatan megy keresztlll [25]. A modell segitségével megvizsgalhaté, hogy egy adott
személy/csoport a fenntarthaté egészség-magatartasra valé attérésben pontosan hol tart. Ennek alapjan 6t
szakaszt kilonitink el [26]:

Bezarkdzast,
Szemlél6dést,
Felkészllést,
Cselekveést és
Fenntartast.

A bezdrkdzas szakaszaban az egyén nincs tisztaban a kockazati magatartas kdvetkezményeivel, nem keres
informaciokat és nem érdekl6dik az egészségmagatartas pozitiv iranyd megvaltoztatasa irant. A szemlélédés
szakaszaban az egyén meérlegeli a valtoztatasbdl szarmazd elénydket, és Osszeveti ket a valtozas
koltségeivel. Tudataban van a valtoztatas sziikségességének, am ha tulzé mértékiinek értékeli a koltségeket,
nem tesz tovabbi Iépéseket. A felkésziilés szakaszaban az egyén mar felkészlilt bizonyos Iépések megtételére
és megtervezett cselekvési tervvel is rendelkezik. A cselekvés szakaszaban az egyén konkrét Iépéseket tesz
egészségének megodvasa érdekében. A tudatossag er6sddésével csdkken az esély a korabbi viselkedéshez
valé visszatérésre. A valodi viselkedésvaltozas a fenntartas szakaszaban érhetd el, legalabb hat hénap eltelte
utan. Ekkor az egyén életének természetes részévé valik az Uj viselkedésforma és nincs sziikség a kdrnyezet
fel6li megerdsitésekre sem [14, 26].

Jelen tanulmanyban bemutatott primer kutatasainkban a TTM-et az egészséges taplalkozasra vald attérés
vizsgalatara alkalmaztuk munkatarsainkkal.

Gazdasagi szempontbdl az egészségmagatartas viselkedésben megnyilvanulé elemei egylttesen a
vasarlas és a fogyasztas. A fogyasztok alapvetd dontési stilusokkal kozelitik meg a piacot. Ezeket ugy lehet
meghatarozni, mint egy mentélis vasarlasi orientaciot, amely jellemzi a fogyasztok valasztasi lehetéségeit
[27]. A dbntési stilusok valtozatossaganak mérésére alkottdk meg a Consumer Style Inventory — tovabbiakban
CSl-tesztet [28]. A CSI-t a vilag szamos orszagaban validaltak (pl.: Egyesilt Kiralysag, Uj-Zéland, Dél-
Korea, Németorszag, Szingapur, Kina, Malajzia, India, Térokorszag, Egyesiilt Allamok) és széleskoriien
hasznaljak [29]. A CSI-t korabban alkalmaztdk tébbek kézott az altalanos kereskedelemben [30, 31], az
online viselkedés megfigyelésében [28], az organikus élelmiszerek vasarlasaval kapcsolatban [32]. Az
egészségvédd — funkcionalis — élelmiszerek vonatkozésaban eddig még nem tértént olyan kutatas, amelybe a
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CSl-t is beépitették, munkatarsainkkal erre tettiink kisérletet kvantitativ vizsgalataink soran. Az egészségvédoé
élelmiszerek vasarlasaval és fogyasztasaval kapcsolatos dontési stilusok, attit(idok feltarasa mellett fontosnak
tartottuk az online térben valo vizsgalddast is, mivel ez napjaink egyik legmeghatarozébb informacidszerzési
és kommunikacios fellilete.

2.4. Az egészség-kommunikacio napjainkban - az online informacioszerzés

2021-es adatok alapjan a vilagon koérllbelll 5,16 milliard az aktiv internetez6k szama [33], és kozullk 4,48
milliardan hasznaljak a kozésségi média fellletét [34]. Az elmult években a kdzdsségi média megvaltoztatta
az emberek interakcidit — beleértve az egészséggel kapcsolatos kommunikaciét is [35]. Benetoli és
munkatdarsai [36] a kdzdsségi médiaban térténd egészséggel kapcsolatos informacioszerzés elényeként
azonositottak a kényelmes és gyors hozzaférést, az egészségligyi ismeretek javulasat, valamint a tarsadalmi
és érzelmi tamogatas nyujtotta érzést. A k6zdsségi média hatranyaként szerepelt tébbek kdzt a hitelesség
megkérddjelezhetésége, az informaciok okozta tulterheltség, és a megndvekedett online toltott id8. Johns és
munkatarsai [37] 2000-2016 kozétt megjelent tanulmanyokat rendszereztek az egészségviselkedés valtozasa
és a kdzdsségi média hatdsanak vonatkozasaban. Kutatasuk eredményeképp azt talaltak, a k6zdsségi média
nem rendelkezett befolyassal a dohanyzas abbahagyasara vagy a testsuly csékkentésére, azonban hatassal
volt a fizikai aktivitas névekedésére.

Axidmakeént jelenthetjik ki, hogy a digitalis kommunikacié szerves alkotéeleme a jelenkor fejlett tarsadalmainak.
Az online térben val6 vizsgalédas hasznos kiegészitdje egy olyan jellegd marketingkutatasnak, mint amelynek
megvaldsitasara munkatarsainkkal térekedtink. A netnografia egy kvalitativ kutatdsi modszer, amely az
etnografiai vizsgalatok technikait adaptalja online k6zdsségek kulturajanak vizsgalatahoz [38]. Segitségével
az online fogyasztéi csoportok gondolkodasmaédjat és doéntési mechanizmusait érhetjik meg [39]. Tiz évvel
ezel6tt Dérnyei és Mitev [40] rogzitette az online kommunikacié alapvetd formait: azonnali lGzenetkilddék,
e-mail listak, jatékfellletek, csevegési lehet6ségek, blogok, keresémotorok, forumok, kdzdsségi oldalak.
Ezek a felliletek kihasznaltsaguk alapjan gyokeres valtozason mentek keresztil. Mig a blogok és a férumok
2010-ben viragkorukat élték, mara a fogyasztok szinte egyaltalan nem haszndljak ezeket a platformokat.
Napjaink legnépszerlbb — kbzel egyeduralkoddé — virtudlis kommunikacios fellletei a k6zdsségi média ernydje
ala tartozé tartalom- és videdmegoszté oldalak, amelyek kdzil toronymagasan emelkedik ki a Facebook,
vilagszerte 2.853 milli6 felhasznaléval [34].

3. Anyag és modszer

Kutatasunkban az egészségvédd élelmiszerekkel kapcsolatos fogyasztoi attitliddk vizsgalatat tlztik ki
célul, amelyet a fizikai aktivitas és a taplalkozas kézds halmazaban elemeztiink. A kutatas 2019-ben, aprilis
és november kozott zajlott, majd netnografiai elemzéseink megismétiésével 2021 aprilisaban utdkdvetést
végeztink. Vizsgalataink harom fazisban valdsultak meg.

A primer adatgyl(jtés elsé |épésében netnogréfiai kutatdst végeztink egyrészt keresémotorban rdgzitett
adatokkal, masrészt nyilvanosan hozzaférhetd kozdsségi oldalak csoportjaiban elhangzott posztok és
hozzaszélasok tartalomelemzésével. Az online térben jelenlévd fogyasztok érdeklédési kdrét, valamint annak
valtozasait detektaltuk az egészségtudatos taplalkozas és a fizikai aktivitas egyuttes vonatkozasaban.

Kutatasunk masodik fazisaban két fokuszcsoportos interjut bonyolitottunk le. Megvizsgaltuk, hogy arendszeres
testmozgas milyen hatassal van az egészségveédd élelmiszerek vasarlasara és fogyasztasara, tovabba, hogy
ennek milyen vonzatai élnek a fogyasztok altal egészségesebbnek vélt taplalkozasi gyakorlat kialakitasaban
és fenntartasaban. A vizsgalatokba 7-7 f6t vontunk be, el6zetes kritériumok alapjan. A csoportokba kerlilés
feltételei az alabbiak voltak:

e Avizsgalt személy18 év feletti;

e A vizsgalt személy nem dolgozhatott Ujsagiras, marketing, reklam, PR, piackutatas terlleten;

e Avizsgalt személy nem vett részt az elmult egy évben piackutatasi felmérésen, amely a fizikai aktivitas
és/vagy az egészségtudatos taplalkozas témakdrén alapult;

A vizsgalt személy nem vehetett részt az elmult egy évben fékuszcsoportos beszélgetésen;

A vizsgalt személynek nincs tejfehérje-allergiaja;

Els6 csoport: A vizsgalt személy rendszeresen végez fizikai aktivitast;

Masodik csoport: A vizsgalt személy nem végez fizikai aktivitast.

A csoportokba kerllés differenciald tényezdje a rendszeres fizikai aktivitds végzése, igy aktiv és passziv
csoportokat alakitottunk ki. A vizsgalatok megkezdésekor a résztvevék egyesével bemutatkoztak és néhany
percig a csoportkohéziot és bizalmi Iégkdrt megteremtd beszélgetést folytattak a moderator iranyitasaval.
A forgatékdnyvek elsd része az egészséges életvitel kialakitdasaban szerepet jatszé tényezéket vizsgalta.
A masodik blokkban az egészségvédd éleimiszerekkel kapcsolatos vasarléi és fogyasztdi szokasokat tartak
fel. A forgatokdnyvekbe beépitettilk a viselkedésvaltozas transzteoretikus modelljét, amelyet az egészséges
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taplalkozas témakoérében vizsgaltunk. A csoportbeszélgetések mindkét esetben informalis stilusban zajlottak
és masfél orat vettek igénybe. A vizsgdlatokrdl jegyz6konyv, valamint hangfelvétel készilt, amely lehetévé
tette a pontos elemzést.

Kutatasunk harmadik [épésében online kérdGives felmérést végeztlink, amelyet dietetikus szakemberek
bevonasaval osztottunk meg szamos csoportban, a kéz6sségi média fellletén. A kérdbivet dsszesen 378
fé toltotte ki. A reprezentativitas biztositasa érdekében a mintat korrigaltuk, igy a nemek eloszlasat tekintve
tikrdzi a magyar lakossag 6sszetételét. Ennek eredményeképpen 300 f&s mintaval végeztik el a matematikai-
statisztikai elemzéseket. A fontosabb demografiai adatok vizsgalata mellett az Eurobarometer [9] felmérései
alapjan, a fizikai aktivitassal és az Ul6 életmdddal kapcsolatos tételeket fogalmaztunk meg, amelyeket az
elemzésben a hattérvaltozékhoz soroltunk. A kérd8iv magaban foglalja a Consumer Style Inventory (CSI)
magyar forditasat, amelyet az egészségvédd élelmiszerekre vonatkoztatva adaptaltunk és maodositottunk
Prakash és munkatarsai [32] kutatasa alapjan. A Cronbach alfa értékek szerint a 0,7 fol6tti tételeket vettik
at sajat kutatasunkba, tovabba egy dimenziét, a kérnyezettudatos fogyasztas témakdrébe tartozé allitasokat
elhagytuk. Ennek eredményeképpen 25 tételt fogalmaztunk meg, amelyet a valaszaddknak 1-5-ig terjedd Likert
skalan kellett értékelnilik. A kérdbivbe beépitettiik a viselkedésvaltozas transzteoretikus modelljét, amelyet
az egészséges taplalkozas vonatkozasaban vizsgaltunk. A fokuszcsoportos vizsgalatok alapjan indokoltnak
lattuk a TTM allitasok bévitését, igy Szabd [41] 6 foku ordinalis skalajat épitettiik be a kérd8ivbe. Ez [ényegében
a szakirodalmakban meghatarozott 5 szakaszt klloniti el a cselekvés fazisat két alkategériara bontva.
Kvantitativ kutatasunk f6 célja az volt, hogy azonositsuk az egészségvédd élelmiszerekre adaptalt CSl-ban
megjelend fogyasztdi attitliddket. Ennek érdekében elsé 1épésében a valtozdk normalis eloszlasat teszteltik,
majd elemeztiik a skalak reliabilitasat — minden esetben jo, vagy kivald eredmény(i megbizhatésagot kaptunk.
Ezt kdvetben a CSI valtozok felhasznalasaval faktorelemzést végeztiink. Tébb lehetséges eljaras lefuttatasa
utan végll a f6komponens-analizist alkalmaztuk Varimax rotacioval és Kaiser normalizacioval. A faktorelemzés
KMO kritériuma teljestilt, csaknem kivalo (0,853) értéket vett fel. Az elemzés soran harom valtozét kizartunk a
CSI skalabdl, amelyek a megbizhatésagot és a faktorelemzés eredményeit is torzitottak (,Jellemz8éen akcids
aron vasarolok egészségvédd élelmiszereket”, JAltalaban alacsonyabb aru termékeket valasztok.”, ,,Inkabb
jol ismert, hazai markaju termékeket vasarolok.”). Ennek eredményeképpen javult a modell magyarazé ereje.
Osszesen négy faktort hoztunk létre, amelyek differencidlt attitlidstruktirakat alkotnak. Kévetkez6 1épésben
Cronbach alfa értékek szamitasaval ellendriztlik a kapott faktorok megbizhatésagat, majd elvégeztik a minta
szegmentacidjat. K-means klaszterezési eljarassal hajtottuk végre az elemzést, amely soran négy egymastol
jol elkilénlild, homogén csoportot hataroztunk meg a CSl-ban megjelené fogyasztéi attit(idok alapjan. Az
egyes klaszterek jellemzését kereszttabla- és varianciaelemzéssel végeztik.

4. Eredmények és azok értékelése
4.1. A netnografias kutatas eredményei

Vizsgalatunkat a mai trendekhez igazitva végeztik el, egyrészt keresémotor hasznalataval, masrészt a
kozbsségi média oldalain torténd tartalomelemzéssel. A kllonb6z6 keres6motorokat és bdngészéket
mas-mas kifejezések szerint optimalizaltak, igy a keresés eredményei, valamint a talalati listak eltérhetnek
egymastol. A Google keres6motorjat 2019-ben és 2021-ben is a Google Chrome bdngészdjén keresztl
hasznaltuk. Elsé [épésben 6sszehasonlitast végeztiink Gal és munkatarsai [42] eredményeivel, a taplalkozassal
kapcsolatos kulcsszavas keresési talalatok alakulasaban. Ezt kdvet&en azonositottuk, hogy milyen valtozasok
érvényeslltek az egészséges taplalkozassal és a rendszeres sportolassal kapcsolatos kifejezések keresési
talalataiban két év kilonbséggel. A taplalkozasra vonatkozd kulcsszavas keresési taldlatok valtozasat az
1. abra szemlélteti.
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1. dbra. A taplalkozdssal kapcsolatos kulcsszavas keresési taldlatok véltozdsa

Gal és munkatarsai [42] az ,egészségtudatos taplalkozas” szinonimajaként vontak be az ,egészséges
taplalkozas” és ,egészséges étkezés” kifejezéseket. Lathatd, hogy 2017-ben és 2019-ben a vezetd taldlatokat
az egészséges étkezés kifejezés adta, am 2021-ben az ,,egészséges taplalkozas” kifejezés robbandsszeru
ndvekedését tapasztalhatjuk. Négy év alatt kozel megtizszerez8dott a talalatok szama. A taplalkozassal és
sportolassal egylttesen 6sszekapcsolodo kifejezések keresési gyakorisagat a 2. abra szemlélteti.
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2. abra. A taplalkozassal és testmozgdssal kapcsolatos kifejezések keresési taldlatai
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A keresémotoros kifejezések talalati szamai valtozatos Utem( ndvekedést mutatnak. Az altalunk megadott
kulcskifejezések kozll a ,rendszeres sport”, valamint az ,egészséges étkezés és a sport” tartalmak
bizonyultak a legkeresettebbnek. Az ,egészséges étkezés és a sport” bar a masodik leggyakoribb tartalom
a keresések kozott, azonban csdkkend tendenciat mutat a 2019-es évhez képest. Emellett az ,egészséges
taplalkozas és sport” témakorében mutatkozo tartalom megharomszorozodott, s tobb mint 6,5 millié talalatot
eredményezett 2021-ben.

A kulcsszavak meghatarozasa utan nyiltan hozzaférhetd oldalakrdl szarmazdé bejegyzéseket elemeztiink,
amelyeket 2021-ben utdkdvetéssel monitoroztunk. A féorumportalok népszerlisége tovabbra is csokkend
tendenciat mutatott, igy azokon a fellleteken nem vizsgalédtunk. Azonban fontosnak tartjuk megjegyezni,
hogy a férumportalok (pl. hoxa.hu, gyakorikerdesek.hu) esetén id6szakos aktivitas mutatkozott a 2020-
as évben. Feltételezziik, hogy ez a pandémia okozta bezartsagnak tulajdonithatd. Am a kozosségi média
platformokon jelenlévd csoportok robbanasszerl ndvekedése mara szinte teljesen fellilirta a forumportalok
aktivitasat.

Magyarorszagon a kdzdségi médiafellletek kdzil a Facebook, az Instagram és a YouTube mesterharmasa
jelenleg a legnépszer(ibb az aktiv internetfelhasznaldok kozott. A fellletek kdzotti atjaras, illetve a fellileteken
térténd tajekozdédas nemzetkdzi kommunikacios eszkdze a ,hashtag”. A hashtag-ek segitségével a kozdsségi
médiadriasok barmelyikén eljuthatunk ahhoz a tartalomtipushoz (YouTube videdk; fényképes megjelenités
alapu révid Instagram posztok / felhasznaldk / oldalak; gépelt széveg alapu Facebook bejegyzések /
felhasznalok /csoportok / oldalak), amely érdeklédési koriinkhéz tartozik. A harom alappillér mellett megjelenik
a f6leg fiatalok altal hasznalt Tik-Tok és az itthon kevésbé, nemzetkdzi szinten annal népszerliibb Twitter
alkalmazas. A kdzdsségi médiabdl a Facebook oldalainak, csoportjainak elemzését valasztottuk, mivel
napjainkban ezen a fellleten kommunikal az internethasznald kézdésség legnagyobb része. Minden nyilt és
zart csoportot, valamint oldalt megvizsgaltunk, amelyek legalabb 3000 taggal, illetve kdvetSvel rendelkeznek.
Csak magyarorszagi csoportokat és oldalakat elemeztliink. A kulcsszavak mellett azok hashtag valtozatait is
alkalmaztuk (pl. #rendszeressport; #egészségtudatostaplalkozas), amelyek a tartalmak pontosabb elemzését
segitették. Az egyes csoportok és oldalak vizsgdlata soran négy f6 témakort azonositottunk, amelyeket a
3. abran szemléltetink.

—_——— | — — —

/ Edzéstervek receptekkel \

. \

/ / \ \
Javaslatok kérése

(egészségligyi probléma, életmaod, diéta) §

| | &

Tanéacsadas, informaciokozlés @

\ (vitaindité tartalmak, termékreklamok) /

\\ \\ / /

Motivalo példak /
\ (atalakulasok, sajat torténetek) ;

Téaplalkozas

— - —_

3. abra. A tdpldlkozas és mozgds k6zds halmazaban megjelend tartalmak a k6z8sségi médidban

Elemzéseink alapjan a taplalkozas és a mozgas mérlegre tételekor egyértelmlien az egészséges étkezés
témakodre jelenik meg nagyobb sullyal a fogyasztdk érdeklddési kdrben. Az egészséges ételek és élelmiszerek
a ,mentes” és ,csoOkkentett” jelz6vel élnek leginkabb a kdztudatban, mint példaul a cukormentes,
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vegyszermentes, sO-csOkkentett, szénhidrat-csékkentett kifejezések. Emellett egyre nagyobb hangsulyt
tulajdonitanak a glutén- és tejmentes étkezésnek, a kiildnbdzé tipusu diétaknak. Ez megerésiti Gal és
munkatarsai [42] korabbi kutatasi eredményét, amely szerint az egészségtudatos taplalkozast és életmddot
a tébbség valamilyen diétaval, vagy pedig fogyokuraval azonositja.

A Facebook csoportokban és oldalakon leggyakrabban el&forduld tartalom az edzéstervek és a receptek
kombinacidja a taplalkozas és a mozgas kdzds halmazaban. Ezekben rovid videdk vagy fotdk talalhatok,
amely egy mozgasforma vagy edzésterv mellé kinal valamilyen recepturat, jellemzéen ,csokkentett” vagy
~-mentes” alapanyagokbdl. Az edzéstervek jellemz8en hosszabb id6étartamot feldleld ,kihivasok” (pl. egy
honapra lebontva), vagy pedig egy rovid videdban bemutatott mozgasformak. Kiléndsen népszerd tartalmak
az otthoni gyakorlatok, amelyeket eszk6z6k nélkll, vagy minimalis eszkbzhasznalattal (pl. kézi sulyzd) lehet
kivitelezni.

Masodik legnagyobb aranyban a javaslatok kérését lattuk, amely valamilyen egészséguligyi problémaval, illetve
életmdd- vagy taplalkozasforma-valtassal foglalkozé kérdésben nyilvanul meg. Ez leginkabb az étkezés
témakdrében figyelhetd meg, a testmozgas és a fizikai aktivitds kapcsan kevesebb javaslatkérd tartalommal
talalkoztunk.

A harmadik leggyakoribb tartalom a tandcsadés nydjtdsa, illetve az informdciokézlés. Ennél a tartalomtipusnal
féként tarsoldalakrél becsatolt — hitelességében sokszor megkérddjelezhetd — cikkek, irasok jelennek meg az
oldalakon, tovabba rovid videdfelvételek és infografikak. A tanacsok a fizikai aktivitas témakdrében jellemzben
arra vonatkoznak, hogyan kezdje el valaki a rendszeres testmozgast, milyen buktatdkkal, nehézségekkel
taldlkozhat. A téplalkozas terlletén a glutén- és a cukorfogyasztdssal, valamint a tejtermékekkel és a koffeinnel
kapcsolatos vitaindité tartalmak a leggyakoribbak. Ezt kdveti az ,,egészséges termékek” bemutatdsa és
reklamozasa, valamint a gyimoélcs- és zbldségfogyasztas fontossagat hangsulyozé bejegyzések.

Tovabbi meghatarozo tartalomtipus a motivald példdk bemutatasa. Ebben jellemz8en valamilyen diéta,
étrendi valtoztatas, vagy pedig rendszeres testedzés eredményeként végbemend ,,atalakulasok” fotoit toltik
fel a felhasznalok. A motivald példak kdzt gyakori az egészség helyredllitasaval kapcsolatos ,sajat torténetek”
bemutatasa. A torténetekben az egészségesnek vélt taplalkozads és/vagy a rendszeres fizikai aktivitas
kovetkeztében létrejové pozitiv egészséguigyi allapotvaltozasrol szamolnak be a tartalmak megosztoi.

Osszességében elmondhaté, hogy az egészséges tdplalkozds és a fizikai aktivitds keresett tartalmak
az internetfelhasznaldok korében. Az étkezés és a mozgas kdzds halmazaban jellemz8en a taplalkozassal
kapcsolatos kérdések keriiltek el6térbe az altalunk vizsgalt fellleteken. A legnépszer(ibb tartalomtipusok
személyes jellegliek, amelyek kézdsségformalé erdével birnak.

4.2. A fokuszcsoportos vizsgalatok eredményei
4.2.1. Az egészseges életvitel kialakitasdban szerepet jatszo tényezbk

Fokuszcsoportos vizsgalati eredményeink ismertetése soran a csoportokat ,aktiv” és ,passziv”
csoportelnevezéssel illettik, feltarva az adott csoportra jellemzé attit(idoket, sajatossagokat. A forgatdkdnyv
elsé blokkjaban arra kerestiink valaszt, milyen hasonlésagok és kiilénbdz8ségek mutathatok ki a csoportok
kozt az egészségesség témakorében. A csoportokrdl altalanosan elmondhatd, hogy az egészség szubjektiv
megitélése soran az aktiv csoport egészségesnek, mig a passziv csoport egészségtelennek tartja életmadijat. Az
egészséges életvitel kialakitasaban a vizsgalt csoportok egységesen gondoltak Iétfontossagunak a megfeleld
mennyiségl és mindségu alvast, a helyes taplalkozast, a mentalis egészséget, a rendszeres testmozgast.

Ezt kovetéen 15 tényezdt kellett a csoportoknak rangsorolniuk aszerint, hogy az egyes komponensek
milyen befolyassal rendelkeznek. A kialakult rangsor alapjan a csoportok szerinti 5 legfontosabb jellemzét az
1. tablazat szemlélteti.

1. tabldzat. Az egészséges életvitel legfontosabb jellemzdi

Rangsor Aktiv csoport Passziv csoport
1 Egészségveédd élelmiszerek fogyasztasa :]':Jr]ikozottsag arrdl, mi egészséges és mi
> Rendszeres testmozgas Hozzaférhet6ség mindségi élelmiszerekhez
Megfeleld vitamin- és asvanyianyag bevitel Megfelel§ anyagi helyzet
3 Valtozatos étrend Egészségvédod élelmiszerek fogyasztasa
4 Karos élvezeti cikkek mell6zése Valtozatos étrend
5 Mentalis jollét Rendszeres testmozgas
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A csoportok a masodik legfontosabb jellemz6t tekintve azonos szintre emeltek 2-2 tényez6t, mivel egyik
esetben sem tudtak a rangsort ezen a szinten 1 komponensre csékkenteni. Mindkét csoportban relevansnak
mindsll a taplalkozas és a testmozgas, azonban kiemelendd, hogy a passziv csoport a legfontosabbnak a
tajékozottsagot, a hozzaférhet6séget és a megfeleld anyagi helyzetet gondolja. Az egészséges életmoddra
véltassal kapcsolatban a vizsgalt csoportoknak érveket kellett felhozniuk amellett, hogy miért lehet konnyd,
valamint mi lehet nehéz ebben a folyamatban. Osszességében ugyanazokat a tényez6ket soroltak fel mind a
pro- mind a kontra- érveknél. A csoportok hasonléan komoly jelentéséget tulajdonitanak a tarsas kdrnyezet
befolyasnak, amely véleményik szerint er6s hatassal van az egyén egészségviselkedésre.

4.2.2. Egészségvédd élelmiszerekkel kapcsolatos vdsarldi és fogyasztoi szokdsok, motivaciok

A két csoportban leggyakrabban vasarolt és fogyasztott éleimiszerkategoriak kozott kiildnbségek mutathatok
ki. A passziv csoport magasabb aranyban fogyaszt huskészitményeket, gyorsfagyasztott és feldolgozott
élelmiszereket. Az aktiv csoport a szezonalis zoldségeket és gyimolcsdket, tejtermékeket és a friss pékarut
részesiti elényben. Az aktiv csoport tagjai sajat bevallasuk szerint elére megtervezik vasarlasaikat, mig a
passziv csoport kérében gyakoribb az impulzusvasarlas.

Az egészségvéds élelmiszerekkel kapcsolatos fogyasztéi attit(idok vizsgalatat megel6z8en a csoporttagokkal
tisztaztuk azok fogalmat: ,,Olyan élelmiszerek, amelyek kivald izérték mellett egy vagy tébb tdplalkozdsbioldgiai
elénnyel is rendelkeznek. llyen el6ny pl. az energiaszegényités, féleg a zsirtartalom csékkentése és a cukor
elhagyasarévén, egyesdsvanyianyagokban dusitas (Ca, Se, Mg), masokban szegényités (Na), amultivitaminozas,
vagy bélazonos (probiotikus) tejsavbaktériumok alkalmazasa kilbnbéz6 élelmiszerekben.” A vizsgalt alanyok
k6ézul mindannyian vasarolnak és fogyasztanak egészségveédd-hatasu élelmiszereket. Az aktiv csoport tagjai
szamara fontos a ,valamitél mentesség”, ami leginkabb a zsir-, a s6- és a cukor kertlésében nyilvanul meg. A
passziv csoport jellemzben a ,valamivel dusitott” termékeket preferdlja inkdbb. Az aktiv csoport gyakrabban
és tobb tipusu egészségveédd élelmiszert vasarol, mint a passziv csoport.

Mindkét csoportban jellemzé, hogy a vizsgalati alanyok valtoztattak taplalkozasi szokasaikon az elmult egy
évben. Ennek oka valamilyen érzékenység/allergia kialakulasa, valamint megjelent az életmodvaltas és a diétak
kiprobalasa iranti igény. A taplalkozasi trendek az aktiv csoportra hatnak, azonban altaldban utananéznek
egy-egy diétanak, miel6tt kiprobalnak azt. A passziv csoport tagjairdl altalanossagban elmondhato, hogy
érdektelenek a kiilénbdz6 tipusu trendek, valamint az étrendi ajanlasok irant.

Az élelmiszerek vasarlasaval és fogyasztasaval kapcsolatban az aktiv csoport a legfontosabb tényezének az
élelmiszerek egészségességét, mig a passziv csoport a termékek ar-érték aranyat gondolja. Az aktiv csoport
tagjai kiilonds jelent8séget tulajdonitanak a tapanyagdsszetételnek, és a ,,valamitél mentes” termékeknek. A
passziv csoportban a kdnnyl beszerezhetéség mellett a korabbi pozitiv tapasztalat hat az élelmiszervasarlasi
szokasokra.

4.2.3. Az egészséges tapldlkozasra valo attérés kiilbnbségei a TTM alapjan

A TTM alapjan Sods és munkatarsai [26] altal leforditott allitasok segitségével megvizsgaltuk, hogy a
csoportok hol tartanak az altaluk egészségesebbnek vélt taplalkozasra valo attérésben. A viselkedésvaltozas
egyes szakaszait az alabbiakban ismertetjik, az elhangzott allitasok példaival:

e Bezarkodzas: A kévetkezd hat hdnapban nem szandékozom attérni egy altalam egészségesebbnek vélt
tapldlkozdsra;

e Szemlél&dés: Erds késztetést érzek arra, hogy attérjek egy altalam egészségesebbnek vélt tdplalkozdsra;

o Felkészllés: A kbvetkez8 egy honapban lépéseket fogok tenni, hogy attériek egy dltalam
egészségesebbnek vélt taplalkozasra;

e Cselekvés: Az elmult hat hdnapban soran attértem egy dltalam egészségesebbnek vélt tdpldlkozasra;

e Fenntartas: Mdr tébb mint hat honapja egészségesebben taplalkozom;

Az egészségesnek vélt taplalkozasra vald attérésben az aktiv csoport 30%-a a cselekvés, mig 70%-a a
fenntartas fazisaban van. Ezzel szemben a passziv csoport 70%-a a bezarkdzas és a szemlélédés, mig 30%-
a a felkészilés szakaszaban van. Ennek alapjan megallapithatd, hogy a passziv csoport kevésbé nyitott az
egészségtudatos taplalkozas kialakitasara és fenntartasara.

Osszességében megallapithatd, hogy a fizikai aktivitast rendszeresen végz6 csoport kérében nagy hangsulyt
kap az egészségvédd élelmiszerek fogyasztasa. Az aktiv csoport célirdnyosabban tervezi meg vasarlasait és
sajat bevallasuk szerint taplalkozasuk inkabb a tudatossagra épdl.
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4.3. A kérdébives felmérés eredményei

4.3.1. A minta bemutatdsa

Kvantitativ vizsgalatunkat online térben bonyolitottuk le. Mintank nemek szerint tikrézi a magyar lakossag
Osszetételét, azonban eredményeink inkabb feltard jellegliek, mivel a mintavétel egy specifikus kdzegben
tortént. A mintat olyan vizsgalati személyek adtak, akik kdvetik a dietetikus szakemberek online tevékenységét,
akitivitasat, és maguk is rendszeres id6t toltenek el az online térben. A minta megoszlasat a kilonbdzé

hattérvaltozok szerint a 2. és a 3. tablazatban szemléltetjlk.

2. tabldzat. A minta megoszlasa a fontosabb hattérvaltozok szerint

A minta megoszlasa

Megnevezés > | %

Osszes megkérdezettség szerint

Osszesen 300 | 100
Nem szerint
Férfi 143 47,7
NS 157 52,3
Eletkor szerint
18-29 106 35,3
30-39 61 20,3
40-49 61 20,3
50-59 41 13,7
60 év felettiek 31 10,3
Legmagasabb iskolai végzettség szerint

Maximum 8 altalanos 4 1,3
Szakmunkasképzd, szakiskola 7 2,3
Erettségi 75 25,0
Fels6foku diploma 214 71,3

Haztartas havi jovedelme szerint
Nagyon jél megél(nek) belble és félre is tud(nak) tenni 83 27,7
Megél(nek) beldle, de keveset tud(nak) félretenni 149 49,7
Eppen elegendd, hogy megélien(ek) beléle, de félretenni mar nem tud(nak) 56 18,7
Néha éppen arra sem elég, hogy megéljen(ek) beldle 3 1,0
Nem tudja / Nem vaélaszol 9 3,0

3. tabldzat. A minta megoszlasa egyéb hattérvaltozdk szerint

Szubjektiv egészségtudatossag
Egyaltalan nem egészségtudatos 11 3,7
Tobbnyire nem egészségtudatos 38 12,7
Egészségtudatos is, meg nem is 66 22,0
Toébbnyire egészségtudatos 144 48,0
Nagyon egészségtudatos 41 13,7
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Fizikai aktivitas (pl.: kerékparozas, tancolas, kertészkedés) végzése

Rendszeresen 184 61,3
Alkalmanként 75 25,0
Ritkan 38 12,7
Soha 3 1,0
Fizikai aktivitas napi id6tartama
30 perc, vagy annal kevesebb 81 27,0
31-60 perc kozott 125 41,7
61-90 perc kozott 53 17,7
91-120 perc kdzott 16 5,3
Tébb mint 120 percet 11 3,7
Soha nem végez fizikai aktivitast 3 1,0

Uléssel toltott id6 naponta

2 6ra 30 perc vagy annal kevesebb 44 14,7
2 6ra 31 perc és 5 6ra 30 perc kdzott 96 32,0
5 6ra 31 perc és 8 6ra 30 perc kdzott 101 33,7
8 6ra 31 perc vagy annal tébbet 52 17,3
Nem tudja 7 2,3

Az életkort vizsgalva megadllapithatd, hogy mintdnk az internethasznalék aranyaban oszlik el, azaz
jellemzéen a 18-49 éves korosztaly képviseli. A magyar lakossag demogréfiai dsszetételéhez viszonyitva
mintankban jéval magasabb a fels6foku végzettséggel rendelkez8k aranya. A valaszadok kozel fele tdbbnyire
egészségtudatosnak tartja magat, rendszeresen végez fizikai aktivitast, amelybdl 41,7% naponta 31-60
percet t6lt mozgassal. A minta kétharmada 2 éra 31 perc és 8 6ra 30 perc kdzotti id6t tolt naponta Uléssel,
tovabbi 17% még ennél is tébbet. Ez az arany magasabb az Eurobarometer [9] altal mért hazai adatoknal.

Az egészségesebbnek vélt taplalkozasra torténd attérés pozitivabb helyzetképet mutat a magyar lakossag
adataihoz képest. Hozza kell tennlink, hogy orszagos reprezentativ felméréseink alapjan egyre inkabb
csOkken az elzarkdzok és né a felkészlildk, cselekvdk, fenntartok aranya. 2014-ben a lakossag 48%-a, 2019-
ben 41%-a mindsllt elzark6zonak, mig az egészségesebbnek vélt taplalkozast fenntarték aranya 17,4%-
rél 23,6%-ra nétt [43]. Az egészségesebbnek vélt taplalkozasra torténd attérés alakulasat mintankban a
4. tablazat szemlélteti.

4. tablazat. Az egészségesebbnek vélt taplalkozasra térténd attérés alakuldsa

A valtozas szakaszai Fé %
A kdvetkez6 hat hénapban nem szandékozom attérni egy altalam egészsége- 50 16,7
sebbnek vélt taplalkozasra (bezartsag)
Erds késztetést érzek arra, hogy attérjek egy altalam egészségesebbnek vélt tap- 55 18,3
lalkozasra (szemlélédés)
A kovetkezb egy hdnapban Iépéseket fogok tenni, hogy attérjek egy altalam 50 16,7
egészségesebbnek vélt taplalkozasra (felkésziilés)
Mar legalabb hat hénapja egészségesen taplalkozok (cselekvés) 43 14,3
Mar tébb mint hat hénapja egészségesebben taplalkozok, a visszaesés esélye 54 18,0

régi taplalkozasi szokasaimra minimalis (cselekvés)

Mindig is egészségesen taplalkoztam (fenntartas) 48 16,0
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4.3.2. A faktoranalizis eredményei

Eredményeink szerint a mintankban négy faktor hatarozza meg a CSl egészségvédd élelmiszerekkel
kapcsolatos attitlidjeit. A CSI teszt faktorstrukturajat az 5. tablazat szemlélteti.

Az els@ az Egészség- és On-tudatos értékdimenzié (magyarazott variancia: 26,543%). A magas faktorsulyok
arra utalnak, hogy ez a dimenzié nagymértékben alakitja a valaszaddk értékrendjét, tovabba erésen elkllénil
a tobbi tényez6tél. A faktor jelentdsen balra ferde (Skewness = -802), ami azt jelenti, hogy a teljes mintaban
a valaszadok 6nmagukat kifejezetten egészségtudatosnak vélik, szamukra rendkivil fontos az egészségvédd
élelmiszerek vasarlasa és fogyasztasa.

A masodik faktor a Rekredcids, hedonisztikus értékdimenzid, ahol a magyarazott variancia 11,834%. Ezt az
attit(idét a vasarlas okozta 6rom vezérli, amely meghatarozo jelleggel bir. Ismételten magas faktorsulyok
lathatdk az elemzésbdl, tehat ez a beadllitdédas jelentdsen elkiléndl a tébbi tényeztdl. A faktor jobbra ferde
(Skewness = 0,275), ami azt jelenti, hogy a teljes mintaban a valaszadok énmagukra nézve nem igazan tartjak
ezt az attit(idot jellemzdnek.

A harmadik faktor a Bizonytalan, 6sszezavart értékdimenzié, amelyben a magyarazott variancia 11,308%.
Erre az attitldre jellemzd8, hogy az egyén nehezen hoz dontést a vasarlas helyszinével, tovabba a markak
kivalasztasaval kapcsolatban, Ugy érzi gondosabban kellene megterveznie vasarlasait. A faktor enyhén jobbra
ferde (Skewness = 0,049), ami arra utal, hogy a kérdéivet kitolté valaszaddk ezt az attit(idot kevésbé tartjak
onmagukra jellemzének.

A negyedik faktor a Ragaszkodd, markah(i értékdimenzié (magyarazott variancia: 10,872%). Ezt az attit(id6t
a markah(iség jellemzi, tovabba a minéséget a magasabb arral azonositja. A faktor ferdesége balra kifejezett
(Skewness = -0,882), tehat ez a tipusU magatartas pozitiv elgjellel jelenik meg a mintaba tartozé valaszaddk
gondolkodasmadijaban.

5. tablazat. A Consumer Style Inventory teszt faktorstrukturaja

Faktorok

Egészség- és Rekreacios, Bizonytalan, Ragaszkodo,
on-tudatos hedonisztikus osszezavart Markah

Eréfeszitéseket teszek arra, hogy a leg-
jobb minéségl egészségveédd élelmisze- 0,873
reket valasszam ki.

Nagyon fontos szamomra, hogy kivalo
minéségl egészségveds élelmiszereket 0,859
vasaroljak.

A konyhamban mindig vannak egészség-

védod élelmiszerek. 0,811

Hajlandé vagyok egészségvédd élelmi-

szereket vasarolni. 0,800

A kozeljovében erdfeszitést teszek egész-

RN . 0,796
ségvédd élelmiszerek vasarlasara.

Egészségtudatosnak tartom magam. 0,796

Az egészség megObrzése érdekében gon-

dosan véalasztom meg az élelmiszerket. 0,774

Vasarlas céljabdl keresem az Uj egész-

ségvédos élelmiszereket. 0,740

A valtozatossag kedvéért tébb boltban

vasarolok. 0.523

Az életem egyik élvezetes tevékenysége

a vasarlas. 0.879

A vasarlas nem kellemes tevékenység

. -0,837
szamomra.

Azért élvezem a vasarlast, mert széra-

koztat. 0813

Altalaban gyorsan bevasarolok. -0,531

Gondosabban kellene megterveznem a

PR 0,748
vasarlasaimat.
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Faktorok

Egészség- és Rekreacios, Bizonytalan, Ragaszkodd,
on-tudatos hedonisztikus osszezavart Markahti

Néha nehezen valasztom ki a boltot, ahol
. 0,747
vasarolok.

Gyakran 6sszezavarodok, ha sok marka
2o , 0,747
kozdl kell valasztanom.

Gyakran nem el6re megtervezetten vasa- 0565
rolok egészségvedd élelmiszereket. ’

Id8be telik, hogy a legjobb vétel érdekeé- 0.435
ben kortltekintéen vasaroljak. )

Van néhany kedvenc markam, jellemz&en
. 0,846
azokat vasarolom.

Ha talalok egy olyan markat, amit meg- 0824
szeretek, ragaszkodom hozza. ’

Amikor egészségvedd élelmiszereket
vasarolok, azt jellemzéen ugyanabban a 0,569
boltban teszem.

Minél magasabb a termék ara, annal jobb 0.447
a mindsége. )

Mddszer: Principal Component Analysis, Rotdcids mddszer: Varimax with Kaiser Normalization. KMO=0,849

Az egészségvédb élelmiszerekre adaptalt CSI klaszterelemzése el6tt szikségesnek véltik az allitaslista
validalasat. Az Egészség- és 6n-tudatos értékdimenzio kilenc tételt foglal magaban, Cronbach alfa mutatészama
0,922. A Rekredcids, hedonisztikus értékdimenzidba négy elem tartozik. Ezek kozUl két tétel forditottnak mindsiil
(,A vasarlas nem kellemes tevékenység szamomra”, ,Altaldban gyorsan bevasarolok”), amelyek atkédolasa
utan a skala Cronbach alfa mutatészama 0,720. A Bizonytalan, 6sszezavart értékdimenzié 6t elemet tartalmaz,
Cronbach alfa mutatészama 0,701. A negyedik értékdimenzié a Ragaszkodd, markah(i, amely négy allitast
tartalmaz. A skala Cronbach alfa mutatészama 0,673. Az elemek torlésével egyik értékdimenzidban sem jelentds
a Cronbach alfa javulasa. Eredményeink alapjan az allitaslista alkalmas a vizsgalt dimenzidk jellemzésére.

4.3.3. A szegmentalds eredményei

A faktorelemzés eredményei igazoltak, hogy a kapott faktorok alkalmasak a klaszteranalizisre, igy kdvetkezd
Iépésben elvégeztiik a minta szegmentacidjat. A K-means klaszterezési eljarassal folytattuk le a vizsgalatot, és a
22 tényez6 mentén négy csoportot kilonitettiink el. A klaszterekre jellemzd értékdimenzidkat a 4. abra szemlélteti.

= F1: Egészség- és 6n-tudatos (p<0,01) = F2: Rekredcios, hedonisztikus (p<0,01)
F3: Bizonytalan, 6sszezavart (p<0,01) F4: Ragaszkodd, markah( (p<0,05)
1,5
1
0,5
0 |
r elenek Egész orientaltak Valtozatossagot keresok -B.Jytalan
ma alasztok
-0,5
-1
-1,5
-2

4. abra. Az egészségveédd élelmiszerekre adaptalt CSI-bdl képzett klaszterek, a kialakitott faktorok alapjan
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Ezt kdvetben kereszttabla-elemzéssel jellemeztik az egyes szegmentumok szocio-demografiai hattérét és
varianciaanalizissel vizsgaltuk az atlagtél vald eltéréseket. Végil megvizsgaltuk, hogy a csoportok kézt milyen
kildnbseégek fedezhetdk fel a fizikai aktivitas, az Ul6 életmdd, és az egészségesebbnek vélt taplalkozasra vald
attérés teruletein.

4.3.3.1. Erdektelenek (1. klaszter)

Az Erdektelenek csoportjba tartozok szamara kevésbé fontos az élelmiszerek egészségre gyakorolt hatasa,
nem tesznek eréfeszitést arra, hogy j6 mindségl egészségvédd élelmiszereket vasaroljanak. A klaszterek
koézul 6k mutatjak a legkisebb hajlandésagot az egészségvédd élelmiszerek fogyasztasara, azonban nem
tekinthet6k elzarkozonak. A termékek arat nem azonositjdk a mindséggel. Nincsenek kedvenc markaik
tovabba, ha talalnak egy olyan markat, ami megtetszik nekik, nem ragaszkodnak hozza. Minél hamarabb
szeretnék elvégezni a bevasarlast, szamukra ez egyaltalan nem kellemes tevékenység, gyorsan hoznak
déntést Ugy a bolt-, mint a termékvalasztasban. Az Erdektelenek jellemzéen valamennyi allitast alulértékelik
a toébbi klaszterhez képest.

Az elsé klaszter a legkisebb csoport, a minta 14,3%-a. A klaszterben kiugré aranyban felllreprezentaltan a
férfiak jelennek meg (72,1%), és kiemelked§ aranyban szerepel a legfiatalabb, 18-29 éves korosztaly (41,9%).
Ebben a csoportban a legmagasabb az érettségivel rendelkezék aranya (37,2%). Az Erdekteleneknél taldljuk
legnagyobb aranyban az egyaltalan nem (16,3%) és a tdbbnyire nem (34,9%) egészségtudatos valaszaddkat.
A csoport 60,5%-a a kovetkezd 6 honapban nem szédndékozik attérni egy altala egészségesebbnek vélt
taplalkozasra. Alkalmankeént (32,6%) vagy ritkan (27,9%) végeznek fizikai aktivitast, amellyel 30 percet vagy
annal kevesebb id6t téltenek (55,8%). A csoport tagjai jellemzéen napi 5 éra 31 perc és 8 6ra 30 perc kdzotti
idétartamot téltenek Uléssel (41,9%).

4.3.3.2. Egészség-orientaltak (2. klaszter)

Az Egészség-orientdltak szamara rendkivil fontos, hogy kivald minéségl egészségvédd élelmiszereket
vasaroljanak, s erre kifejezetten térekednek is. Kevésbé vélik ugy, hogy a termékek ara hatarozna meg a
mindséget. A valtozatossag kedvéért tébb boltban vasarolnak, és konyhajukban mindig vannak egészségveédd
élelmiszerek. A vasarlas nem tartozik életlik kedvelt tevékenységei kdzé, szeretnek gyorsan tul lenni rajta. Van
néhany kedvenc markajuk, jellemzéen azokat vasaroljak. Amikor egészségvédd élelmiszereket vasarolnak, azt
altalaban ugyanabban a boltban teszik. A klaszterek kdzll 6k tartjak magukat a leginkabb egészségtudatosnak.
Az egészséglik megdbrzése érdekében kifejezetten gondosan valasztanak élelmiszereket és a kdzeljévében is
eréfeszitéseket kivannak tenni arra, hogy egészségvédd élelmiszereket vasaroljanak.

A masodik klaszter a minta kézel egyharmadat adja, 32,6%-kal. A csoportban kdzel azonos aranyban talaljuk
a néket (49%) és a férfiakat (51%). Eletkor alapjan kiemelkedé a 30-39 éves (25,3%) és a 40-49 éves (18,4%)
korosztaly, akik jellemz&en fels6foku végzettséggel rendelkeznek. A csoportba tartozok vagy tébbnyire
(54,1%), vagy nagyon egészségtudatosnak (27,6%) tartjak magukat. Onbevallasuk alapjan a klaszter kdzel
egyharmada (29,6%) mar legalabb hat honapja egészségesen taplalkozik, mig egy6tdde (20,4%) mindig is
egészségesen taplalkozott. Ebben a csoportban taldljuk a legnagyobb aranyban azokat, akik rendszeresen
végeznek fizikai aktivitast (76,5%). Jellemz6en 31-90 percet toltenek aktiv mozgassal. A klaszter tagjai
leginkabb 2 6ra 31 perc és 5 6ra 30 perc kozétti id6t toltenek atlagosan egy nap uléssel (40,8%).

4.3.3.3. Valtozatossdgot keresdk (3. klaszter)

A Valtozatossdgot keres6kre kevésbé jellemzd, hogy a termékek mindségét a magas arral azonositjak. A
mintadtlagnal magasabb aranyban valljak, hogy vasarlas céljabdl keresik az Uj tipusu egészségvédd
élelmiszereket. A vasarlas kifejezetten kellemes és szérakoztatd szamukra, a csoport tagjai ugy vélik, ez életlik
egyik igazan élvezetes tevékenysége, amelyre tdbb id6t is szannak. A mintadtlaghoz képest jellemzébb rajuk,
hogy egészségvédd élelmiszereket tartanak otthon. A markakhoz kevésbé ragaszkodnak, sokkal inkabb az
Ujdonsag és a valtozatossag érdekli 6ket.

A harmadik klaszter a teljes minta 28%-a. A csoport kétharmadat (64,3%) a nék alkotjak. A klaszterben
a 18-29 és a 30-39 évesek aranya képezi a csoport kétharmadat (67,8%). A csoport negyede (26,2%)
részben egészségtudatosnak vallja magat, és 20,2%-a erls késztetést érez arra, hogy attérjen egy altala
egészségesebbnek vélt taplalkozasra. A klaszter kétharmada rendszeresen végez fizikai aktivitast, amely
tevékenységgel atlagosan 31-60 percet téltenek naponta. A Valtozatossdgot keresdk jellemzéen (38,1%)
naponta 5 6ra 31 perc és 8 6ra 30 perc kdzotti idStartamot toltenek el Gléssel.

4.3.3.4. Bizonytalan markavalasztdk (4. klaszter)

A Bizonytalan markavalasztok szamara fontos, hogy kivaldo mindségl egészségvedd élelmiszereket
vasaroljanak, 6k azok, akik a termékek minéségét egyértelmlien a magas arral azonositjak. A mintaatlaghoz
képest jellemz&bb rajuk, hogy vasarlas céljabol keresik az Uj tipusu egészségveédd élelmiszereket, de ezeket
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nem halmozzak fel otthonukban. A vasarlast kevésbé tartjak élvezetesnek, altalaban gyorsan végzik el
ezt a tevékenységet. Van néhany kedvenc markajuk, amelyekhez ragaszkodnak. Ugy vélik, gondosabban
kellene megterveznilk bevasarlasaikat. Idébe telik szamukra, hogy a legjobb vétel érdekében koriltekintéen
vélasszanak, sokszor a boltot is nehezen valasztjak ki, ahol vasarolni akarnak. Szamukra nagy nehézséget
jelent, ha sok marka kozt kell dontenilik, a nagy valaszték 6sszezavarja 8ket. A mintaatlaghoz képest kevésbé
gondoljak egészségtudatosnak magukat, viszont a kdzeljdvében szeretnének eréfeszitést tenni arra, hogy
egészségvedd élelmiszereket vasaroljanak.

A negyedik klaszterbe mintank egynegyede tartozik (25%). Ebben a csoportban is a néi tébbség jellemzé
(54,7%). Az 50-59 éves (16%) és a 60 év feletti (18,7%) korosztaly domindl ebben a csoportban. A
klaszterben nagyobb aranyban taldljuk a részben egészségtudatos valaszadokat (28%), akik a kdzeljovében
Iépéseket szeretnének tenni azért, hogy atérjenek egy altaluk egészségesebbnek vélt taplalkozasra (22,7 %).
A Bizonytalan mdrkavalasztok inkabb alkalmanként végeznek fizikai aktivitast (32%), amely tevékenységgel
30 percnél kevesebb idét toltenek. Atlagosan 2 6ra 31 perc és 5 éra 30 perc kozétti idStartamot (32%)
téltenek egy nap Uléssel.

A négy klaszter jellegzetes eltérd szocio-demografiai jellegzetességeket mutat, és kiilénbdz6 értékdimenzidkat
képvisel az egészségvéds élelmiszerek iranti attitidok kapcsan. Az egészségesnek vélt taplalkozasra valo
attérésben eltérd szakaszokban tartanak. A fizikai aktivitds rendszeressége és id6tartama, valamint az
egészseégesebbnek vélt taplalkozas kapcsan szignifikans eltérések mutathatok ki mintankban. Az Gl életmaod
azonban nem tekinthet meghatarozénak az egészségveédd élelmiszerek iranti attitid vonatkozasaban.

5. Osszegzés

Online térben, a tdpldlkozas €s a mozgds meérlegre tételekor a fogyasztok egyértelmiien az egészséges
taplalkozasnak tulajdonitanak nagyobb hangsulyt netnografias felmérésiink alapjan. A keresémotoros taldlati
aranyok évrél évre valtozatos ndvekedést mutatnak az egészséges taplalkozas és a mozgas témakorében.
Az egészséges tapldlkozas kulcsszd esetén kézel tizszeres névekedést figyeltiink meg 2017 és 2021 kézétt.
A kbzOsségi médiaban a taplalkozas és a mozgas kdzds halmazaban négy f6 tartalomtipust kilbnithetiink
el, amelyek kézt a legnépszeriibbek az edzéstervek €s a receptek kombindcidjaval foglalkozd posztok.
Fokuszcsoportos vizsgélataink ravilagitottak, hogy kiilonb6z6é fogyasztéi preferenciak figyelhet6k meg az
egészségveédb élelmiszerek kapcsan attdl fliggéen, hogy aktiv vagy passziv csoportokrol beszélink. Az
aktiv csoport szerint az egészséges életvitel legfontosabb jellemzdje az, ha egészségvédd élelmiszereket
fogyasztunk, mig a passziv csoport Ugy véli, a legfontosabb az, hogy valaki tajékozott legyen arrdl, hogy mi
egészséges és mi nem. Az aktiv csoport az egészségvedd élelmiszereket a valamitdl valé mentességgel, mig
a passziv csoport a valamivel valé dusitassal jellemzi. Azok, akik rendszeresen végeznek fizikai aktivitast,
nyitottabbak az egészségvédd élelmiszerek fogyasztasara, inkabb hatnak rajuk a diétakkal kapcsolatos trendek.
Kvantitativ kutatasaink alapjan az egészségvédd élelmiszerekkel kapcsolatos attitlidoket négy értékdimenzio
hatarozza meg. Az Egészség- és dn-tudatos attitlidben kiemelt jelentéséggel bir az egészségvedo élelmiszerek
fogyasztasa. A Rekredcids, hedonisztikus attitlidre a vasarlas 6réme jellemz6. A Bizonytalan, &sszezavart
értékdimenzioban a hatarozatlansag és a dontésképtelenség emelkedik ki, amely ugy a bolt-, mint a
markavalasztasban megmutatkozik. A Ragaszkodd, markaht attitlid a minéséget a magas arral azonositja, mind
a bolt, mind a markavalasztas hatarozott elképzelések mentén zajlik. A faktorelemzést kévetben elvégeztik a
minta szegmentacidjat, amelynek eredményeképpen négy meghatarozd csoportot azonositottunk. A klaszterek
kozt az Erdektelenek képviselik legkisebb ardnyban mintankat, akik valamennyi 4llitast alul értékelnek. Az
Erdektelenek csoportia nem kivan attérni egy altaluk egészségesebbnek vélt taplalkozasra, nem fontos
szamukra, hogy egészségvedd éleimiszereket fogyasszanak. Ritkan és révid idétartamban végeznek fizikai
aktivitast. Az Egészség-orientaltak klasztere vellk pontosan ellentétes értékrendet képvisel. Fontos szamukra
és er6feszitést is tesznek azért, hogy egészségveédd élelmiszereket vasaroljanak. Maga a vasarlas nem kellemes
tevékenység szamukra. A klaszter tagjai rendszeresen és hosszabb iddartamban végeznek fizikai aktivitast,
tovabba az altaluk egészségesnek vélt taplalkozas szakaszaiban, koriikben legmagasabb a cselekvék és a
fenntartok aranya. A Valtozatossagot keres6k szamara a minéség nem fligg 0ssze a magas arral. Keresik az
Uj tipusu egészségvedd élelmiszereket, azonban inkabb a vasarlas 6rome motivalja 8ket. Nem ragaszkodnak
egy adott bolt-, vagy markatipushoz. Rendszeresen végeznek fizikai aktivitast, és erds késztetést éreznek arra,
hogy attérienek egy altaluk egészségesebnek vélt taplalkozasra. A Bizonytalan madrkavalasztok ezzel szemben
ragaszkodnak egy-egy markatipushoz, azonban a nagy markavalaszték 6sszezavarja 6ket. Kevésbé tartjak
magukat egészségtudatosnak, am a jovében térekedni szeretnének egészségvédd élelmiszerek vasarlasara,
tovabba arra, hogy attérienek egy altaluk egészségesebbnek vélt taplalkozasra. Jellemz&en alkalmanként és
révidebb id6tartamban végeznek fizikai aktivitast.

Vizsgalataink eredményei szerint az egészségvedd élelmiszerek vasarlasa és fogyasztasa, az egészségvedd
élelmiszerekkel kapcsolatos attitlid 6sszefligg az egyének taplalkozasaval és fizikai aktivitasaval, azonban
flggetlen attdl, hogy a fogyasztok mennyi idét tdltenek el egy nap Uléssel.
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