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Milyen jovoje van a személyre szabott
élelmiszereknek?
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1. Osszefoglalas

A taplalkozassal 6sszefliggésbe hozhaté betegségek napjaink egyik vilagmeéretl problémajanak szamitanak,
Eurépaban még mindig a vezetd halalokok kdzott szerepelnek. A tendencia javulasahoz tudatositani kell a
fogyasztokban, hogy ennek legfébb oka a megvaltozott életmdd, melynek szerves részét képezi a taplalkozas.
Jelent8s valtoztatasra van szilkség a lakossag étkezési szokdsaiban, amihez az ezt célzd stratégiak
hatékonysagat is javitani kell. A hosszu tavi megoldas részét képezhetné a személyre szabott taplalkozas
iranyaba torténd elmozdulas, melynek egyik lehetséges alkalmazasi terililete a személyre szabott élelmiszerek
el6allitasa és fogyasztasa. Szamos élelmiszeripari vallalat latta meg az ebben rejlé lehetéséget és kezdte
el kutatasi-fejlesztési tevékenységét ezen a terlileten, azonban az emlitett termékek széles kdrben toérténd
forgalmazasa még nem kezdddott el. Ennek egyik oka, hogy gyartasuk rendkivil komplex és id6igényes
folyamat, mely mélyre haté multidiszciplinaris ismereteket igényel, hiszen a személyre szabast befolyasolo
tényez6k kdre meglehetdsen tag és szama is igen nagy.

Primer kutatasom soran online kérddives megkérdezést végeztem a Magyarorszagon jelenleg tevékenykedd
élelmiszeripari vallalatok kérében. A kapott eredmények tlkrében elmondhatd, hogy a személyre szabott
élelmiszerek tdmeges elballitasa és értékesitése még varat magara, a hatékony megvalositasnak szamos
korlatja van (magas kdéltségek, nem megfeleld infrastrukturalis hattér, illetve kompetenciabeli hianyossagok).
Ezen tul fontos a kialakult tévhiteket is eloszlatni, miszerint a személyre szabott marketing nem egyenlé a
személyre szabott élelmiszerrel.
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2. Bevezetés — A személyre szabott élelmiszerek

Napjainkban még mindig vilagméret( probléma a civilizacidés betegségek szamanak drasztikus névekedése,
melyeknek szamottevd része szoros 6sszefliggésben all a helytelen taplalkozasi szokasokkal. Eurépaban
vezetd halaloknak szamitanak a sziv-érrendszeri, valamint a kiildonb6z8 daganatos megbetegedések. Ezen
halalokok legfontosabb kockazati tényezi egyértelmlien kapcsolatba hozhaték a mindennapi étkezéssel [1].
E globalis probléma megoldasanak részét képezheti a tdmeges étrendi ajanlasok helyett a személyre szabott
taplalkozas iranyaba torténd elmozdulas.
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1. abra: A személyre szabott élelmiszer koncepcidja
Forras: Sajat szerkesztés [8] alapjan

A személyre szabott taplalkozas mar egészen az 1970-es évek 6ta ismert fogalom [2]. Az egyén életkorat vagy
mas sajatos fizioldgiai jellemzét figyelembe véve mar régdta léteznek kuldnféle taplalkozasi ajanlasok eltérd
fogyasztdi szegmensek szamara, példaul gyermekeknek, idéseknek, terhes néknek, sportoldknak stb. Emellett
az allergias vagy kronikus betegségekben szenveddknek (pl. cukorbetegeknek) szintén specidlis étrendre van
szilksége [3, 4, 5]. A személyre szabott taplalkozas egy olyan koncepcid, amely az étrendet, az élelmiszereket,
valamint a tapanyagokat az adott egyén specidlis (genetikai, életstilus- és kdrnyezeti) sziikségleteire adaptalja
[5]. Ennek az egyik lehetséges alkalmazasi terlilete a genetikai informacidkra épulé taplalkozasi vagy
életmddbeli tanacsadas. Ez mara vonzé Uzleti lehetéséggé valt, amit j6l mutat az egyre nagyobb szamban
megjelend, ezen szolgaltatas nyujtasara épllé piaci ajanlat [6, 7]. Ahhoz azonban, hogy a személyre szabott
taplalkozas valéban hatékonyan mikodjon az egyén szamara, megfelel és személyre szabott élelmiszereket
kell elérhetévé tenni. Ehhez viszont ismeretekre van sziikség arrdl, hogy a tapanyagok, élelmiszerek, termelési
folyamatok és maguk a fogyasztok mely jellemzdi befolyasolhatjak a személyre szabast [8].

A személyre szabott taplalkozas — taplalkozasi tanacsadas mellett megjelené — masik lehetséges formaja
a személyre szabott élelmiszerek el6allitasa [9, 10], vagyis olyan specifikus funkciondlis élelmiszerek
létrehozasa, amelyek konkrét kockazati csoportokat céloznak meg [11]. Szamos élelmiszeripari vallalat latta
meg az ebben rejlé lehetéséget és kezdte el kutatasi-fejlesztési munkajat [3] — tobbek kézétt a Coca-Cola
vagy a Nestlé, amelyek genetikai informaciokra épulé élelmiszereket és italokat kivannak bevezetni [12] -,
viszont e termékek széleskorl forgalmazasa még nem kezd6dott el [13].

Az eurdpai fogyasztok — killdndsen egészségligyi problémakkal kiizdve — arrél szamoltak be, hogy nyitottak
a genetikajuknak megfelel6 élelmiszerek személyre szabasara [14]. Tehat elmondhatd, hogy a fogyasztdk az
optimalis egészségi allapotot részesitik elényben, amiigy az élelmiszervalasztas és ezaltal az élelmiszertermelés
f6 mozgatérugojava is valhat [3].
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[8] egy abran (1. abra) szemléltette azokat a tényezdket, melyek a személyre szabott élelmiszerek eldallitasanak
folyamataban szerepet jatszanak (a szines kiemelt korokon belll talalhatd tényez8k adjak a tanulmany fébb
fejezeteit és vannak részletesebben taglalva, azonban a szerz&k kiemelték, hogy a tébbi, nem emlitett tényezé
is nélkilldzhetetlen a sikeres megvalodsitashoz). Ezen termékek fejlesztése id6- és munkaigényes, valamint
multidiszciplinaris és mélyrehaté ismereteket igényel az élelmiszerekkel kapcsolatos teriiletek széles kérében.

A személyre szabott élelmiszerek eléallitasaban kiemelt szerepe van az élelmiszer-feldolgozasnak és
fejlesztésnek (food development, food processing), amely lehetévé teszi az alapanyagok és 6sszetevék
maodositasat, valamint specifikus funkcionalis, taplalkozasi és érzékszervi tulajdonsagok kialakitasat [15, 16].
[8] szerint a fent emlitett folyamat sikerre juttatasanak kovetkezd eleme, melyet figyelembe kell venni, az
emésztés, mely az élelmiszer mechanikai és kémiai lebontasat jelenti kisebb komponensekre, amelyek ezaltal
kénnyebben felszivédnak a véraramba. A feldolgozasi és élelmiszer-jellemz8k, mint példaul a mikroszerkezet,
befolyasolhatjak azemésztési mechanizmust, illetve a makro- és mikro tapanyagok bioldgiai hozzaférhetéségét
(food digestion, microbiota, bioactivity) [17, 18]. Ezen kivll az élelmiszer-0sszetevék kozoétti, az emésztés
soran fellépd kolcsdnhatasok megzavarhatjak a tapanyagok emészthetéségét és felszivdédasat, ezt pedig
szintén figyelembe kell venni a személyre szabott taplalkozasra szant élelmiszerek kidolgozasakor [8].

Korabban a személyre szabott élelmiszerek kulinaris vonatkozasai alacsonyabb prioritast élveztek, mint az
élelmiszer ,technikaibb” szempontjai (pl. allergének koncentracioja), de ma mar a fogyasztok magasabb
érzékszervi mindséget varnak el a személyre szabott termékektdl és a funkcionalis élelmiszerektdl is, a
termékek izletessége is fontos tényezd a fogyasztdi elégedettség szempontjabdl (gastronomy, sensory
attributes) [19, 20].

[8] megkozelitésének utolsd két kiemelt tényezbije a piaci szempontok, illetve a fogyasztéi elfogadas (market
aspects, consumer acceptance), vagyis ahogy [21] megfogalmazta: a sikeres élelmiszer-fejlesztéshez meg
kell érteni a személyes egyéni dontéseket. Egyes termékkategoridkban a személyre szabas megvaldsithato,
mig masoknal a szegmens alapu megkdzelités hatékonyabb lehet.

A személyre szabott élelmiszertermék-fejlesztés kihivast jelent a gyartdsorok szamara és tébbnyire személyre
szabott marketingként valésul meg a fogyasztdk sikeres elérése érdekében [22], mikdzben a fogyasztd
szamara a valasztas 6romét nyujtja [23]. A személyre szabott élelmiszerek specialis elényeit hangsulyozé
marketingkommunikacids stratégiak fogyasztdi elfogadasanak felmérése értékes terepe lehet a jovébeli
kutatasoknak.

[10] tanulmanyaban azt a konkluziét vonja le, miszerint az Uj élelmiszer-technoldgiak — mint példaul a genetikai
alapu személyre szabas —, innovacidkat tesznek lehetévé az élelmiszerszektorban. Azonban a fogyasztdi
elfogadas meghatarozé tényezd a sikeres élelmiszertermékek kifejlesztésénél, mivel a fogyaszték nem minden
Uj technologiat egyforman fogadnak el. Kévetkezésképpen a fogyasztdk Uj élelmiszer-technoldgiakhoz vald
hozzaallasat mar a termékfejlesztés korai szakaszaban figyelembe kell venni. Tovabb arnyalja a képet,
hogy ezen felll az 6sszes érdekelt fél el6zetes bevonasa kulcsfontossagu a személyre szabott élelmiszerek
sikeres kereskedelmi forgalomba hozatalahoz. Szamos szakért6i érdekelt csoportot azonosit a szerzé a
személyre szabott élelmiszerek létrehozasanal, mint példaul: élelmiszeripar, kutaték/akadémikusok, politikai
doéntéshozok, nem kormanyzati érdekcsoportok, egészséglgyi szakemberek, a média és természetesen a
végfelhasznalok. Annak felderitésére azonban még tovabbi kutatasokra van szikség, hogy az élelmiszer-
technoldgia és a fogyasztéi sajatossagok kombinalhatok-e a személyre szabott élelmiszerek széles kérben
valo elterjedéséhez [8].

Egy masik szempont, amely alapvetd szerepet fog jatszani ebben a forgatokdnyvben, az a személyre szabott
élelmiszer-formulak elballitdsara alkalmas technolégidk alkalmazéasa lesz. A 3D nyomtatas lehetévé tenné,
hogy kozvetlenll szabalyozzuk, mit tegylnk az étellinkbe, illetve, hogy a keverékhez egyedi mennyiségu
fehérjét, cukrot, vitaminokat, asvanyi anyagokat és egyéb funkcionadlis vegyulleteket adjunk [24]. A jelenlegi
3D nyomtatasi technoldgiat azonban még korlatozza a magas koltsége, az iddigénye és a nagyizemi
gyartadshoz sziikséges mennyiség, tehat ez a technika egyelére nem tekinthetd a hagyomanyos élelmiszer-
eléallitas helyettesitésének, hanem inkabb egy olyan modszernek, amellyel testreszabott élelmiszereket lehet
elSallitani prototipusokként vagy kis sorozatban [25].

Habar a személyre szabott élelmiszerek koncepcidja a jov6ben egy igen komoly probléma megoldasaban
jatszhatna szerepet, azonban a fejlesztésiik és gyartasuk is komplex folyamat, mely tobb kérdést von maga
utan. Rendelkeznek-e a hazai élelmiszergyarté vallalatok megfeleld infrastrukturalis hattérrel, illetve megvan-e
a szUkséges human eréforras és szaktudas? A kivitelezés kérdéskorén tul a fogyasztoi igények és az elfogadas
is egy sarkalatos pontja a személyre szabott élelmiszerek elballitasanak és széles kérben valo elterjedésének.
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3. Anyag és moddszer

A kutatasi kérdések megvalaszoldsahoz el8szér szakirodalmi attekintést végeztem, feldolgozva relevans
nemzetkdzi és hazai forrasokat. Ezt kovetéen kvantitativ adatgydijtést hajtottam végre, kérddives
megkérdezés formajaban. A szekunder kutatas eredményeire alapozva fogalmaztam meg a kérdéseket,
melyeket Magyarorszagon tevékenykedd élelmiszeripari vallalatoknak (2941 db) kildtem el online formaban.
A kérddivre végll 251 valasz érkezett be. A minta megoszlasa szocio-demografiai hattérvaltozok szerint a 1.
tablazatban lathato.

1. tabldazat: A minta szocio-demogréfiai megoszlasa (N=251)

A valaszaddk megoszlasa a vallalat székhelye (régid) szerint db %
Eszak-Alféld 31 12,4
Dél-Alfold 43 17,1
Eszak-Magyarorszag 33 13,1
K6zép-Magyarorszag 90 35,9
Kézép-Dunantul 24 9,6
Dél-Dunantul 16 6,4
Nyugat-Dunantul 14 5,6
A valaszadok megoszlasa a vallalat alapitasanak éve szerint

2020 utan 35 13,9
2010 és 2020 kozott 67 26,7
2000 és 2010 kozott 59 23,5
1990 és 2000 kozott 64 25,5
1980 és 1990 kozott 16 6,4
1980 el6tt 10 4

A valaszadok megoszlasa a vallalat tipusa (foglalkoztatottak szama és
éves netté arbevétel) szerint

Mikrovallalat (<10 f6; éves nettd arbevétel < 2 millié eurd) 144 57,4
Kisvallalat (<50 f6; éves netto arbevétel < 10 millié eurd) 78 31,1
Kozépvallalat (<250 f8; éves netto arbevétel < 50 millié euro) 23 9,2
Nagyvallalat (>250 f8; éves nettd arbevétel = 50 millié euro) 6 2,4

Valaszadok megoszlasa a kit6lt6 beosztasa szerint

Felsbvezetd 195 77,7
Koézépvezetd 43 17,1
Beosztott 13 5,2

A kérddiv 15 kérdésbdl allt, melyben voltak feleletvalasztds, valamint 5-fokozatu Likert-skalas kérdések, ahol
1=egyaltalan nem ért egyet; 5=teljes mértékben egyetért. Az eredmények értékelése soran leird statisztikai
modszereket (atlag, széras, relativ széras, ferdeséqg) és kereszttablas elemzéseket alkalmaztam.

4. Eredmények és értékelésiik

El8szér arra voltam kivancsi, hogy a kérddivet kitdltd vallalatok hallottak-e mar a személyre szabott élelmiszerek

minddssze 36,7 % szazalékuk talalkozott mar a kifejezéssel. A folytatas elétt egy rovid definicid segitségével
ismertettem a fogalmat, a valaszadas megkdnnyitése és a kérdések egyszer(ibb értelmezése végett.

Ezt kovetéen arra kértem a kitdlt6ket, hogy 1-t8l 5-ig értékeljek a személyre szabott élelmiszerek vallalati
megvalosithatdsagara vonatkozé kérdéseket (2. tablazat).
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2. tablazat: Személyre szabott élelmiszerek és vallalati megvaldsithatosdg (N=251)

Statisztikai mutatészam

Kérdes Relativ

Atlag Széras sz6ras (%) Ferdeség

Véleménye szerint a j6vében a személyre szabott

élelmiszerek széles kérben elérhetdk lesznek? 2,70 1,23 45,56 0,38

Véleménye szerint adott-e a technologiail
infrastrukturélis hattér ahhoz, hogy az
élelmiszeripari véllalatok a jévében személyre 2,04 1,02 49,76 0,98
szabott élelmiszereket allitsanak elé
Magyarorszagon nagytlizemben?

Az On véllalatandl adott-e a technoldgiai/
infrastrukturalis hattér ahhoz, hogy a jévében
szemeélyre szabott élelmiszereket allitsanak elé
nagylzemben?

1,82 1,09 59,66 1,23

Véleménye szerint adott-e a human erdforrds/
Szaktudds ahhoz, hogy az élelmiszeripari
vallalatok a jévében személyre szabott 2,10 1,01 48,23 0,90
élelmiszereket dllitsanak el6 Magyarorszagon
nagyldzemben?

Az On véllalatanal adott-e a human erSforras/
Szaktudds ahhoz, hogy a jévében személyre
szabott élelmiszereket édllitsanak elé
nagylzemben?

1,98 1,09 55,04 0,92

Véleménye szerint a magyarorszagi
élelmiszeripari vallalatok rendelkeznek-e
olyan multidiszciplindris ismeretekkel, melyek 2,09 0,99 47,51 0,73
segitségével megvaldsithatd lenne a személyre
szabott élelmiszerek elballitasa?

A rovid ismertetd utan 2,70-es atlagértéket kapott az a jovékép, miszerint a személyre szabott élelmiszerek
széles korben elérhetbk lesznek (széras: 1,23). A valaszadok 49,8%-a vélte ugy, hogy ez a forgatokdnyv
egyaltalan nem fog bekdvetkezni, ezzel ellentétesen csupan 26,3% vélekedett. A magyarorszagi vallalatokkal
kapcsolatos tapasztalat/kialakult kép nem mondhato tul kedvezdnek, hiszen atlagosan 2,04-re értékelték az
ahhoz sziikséges technoldgiai/infrastrukturalis hattérrel valo ellatottsagot, hogy nagyiizemben éllitsanak el az
élelmiszergyartd cégek személyre szabott élelmiszereket (széras: 1,02). Miutan a kitdltéknek atfogoan kellett
értékelnilik a hazai helyzetet, ugyanebben a vonatkozasban a sajat technoldgiai fejlettségliket is pontozni
kellett, ami még a 2,0-es atlagot sem érte el (atlag: 1,82; szoras: 1,09). Az el6z6 két kérdéshez hasonldan a
rendelkezésre all6 human eréforrast és szaktudast is értékelni kellett a vallalatoknak el6szér magyarorszagi,
majd sajat vallalatuk viszonylatéban. Itt az atlagértékek rendre 2,10 (széras: 1,01) és 1,98 (széras: 1,09) lettek.
A hattérvaltozokkal térténd dsszevetés soran szignifikans kapcsolat volt megfigyelhetd a vallalat alapitasanak
éve, illetve a szaktudas orszagos szinten vald meglétének értékelése kozott (p=0,029). Ebben az esetben
az a tendencia figyelheté meg, hogy minél fiatalabb egy vallalat, annal kedvez8bb értékelést adtak. A sajat
human er6forras megitélése és a kitdlté beosztdsa kdzdtt szintén szignifikans volt a kapcsolat (p=0,037).
A legalacsonyabb atlagértékek a beosztottaktdl (1,23), a legmagasabbak a felsévezetdktdl (2,03) érkeztek.
A vdllalati megvaldsithatdésagra vonatkozé utolsé kérdésnél arra voltam kivancsi, hogy a megkérdezettek
véleménye szerint a hazankban mikoédd élelmiszeripari cégek rendelkeznek-e olyan multidiszciplinaris
tudassal, melynek segitségével megvalodsithatd lenne a személyre szabott élelmiszerek elballitasa. A valaszok
atlaga 2,09 lett, tovabba szignifikans kapcsolatot fedeztem fel a vallalat alapitasanak éve (p=0,031), illetve a
vallalat tipusa (p=0,031) kdzott. A 2010 és 2020 kodzott alapitott cégek (atlag: 2,36), valamint a mikrovallalatok
(atlag: 2,21) itélték meg legkedvez8bben ezt a kérdést.

A kérdbiv masodik szakasza a személyre szabott élelmiszerek fogyasztéi elfogadasardl szolt, természetesen
ez is a kindlati oldal szemszdgébdl vizsgalva (3. tablazat). A kitélték véleménye alapjan a magyar lakossag
nem lenne elutasité a személyre szabott élelmiszereket illetéen, am kifejezetten elfogadonak sem itélték meg
Oket (atlag: 2,82; széras: 1,02). A vasarlasi hajlandésagukat azonban némiképp kedvezdbben értékelték, ha az
az egészséglk megdbrzése érdekében térténik (atlag: 3,29; széras: 1,03). Ennél a kérdésnél erés szignifikans
kapcsolatot talaltam a vallalat tipusaval (p=0,001). A kisvallalatok képvisel8itél szarmazik a legalacsonyabb
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atlag (2,65), a kozépvallalatoktdl a legmagasabb (3,53). Ennél a témakdrnél a legmagasabb atlagértéket (4,50)
a fogyasztok arérzékenységének értékelése kapta (szoras: 0,89), ezzel parhuzamosan pedig a valaszaddk ugy
vélték, hogy a tobbletfizetési hajlanddsag valdszinlsithetéen nem lenne tul magas a vizsgalt termékek esetén
(atlag: 2,42; szdoras: 1,15). Az el6bbi két esetben szignifikans 0sszefliggés is volt a hattérvaltozokkal. Az ar
fontossaganak megitélése eltért a vallalat alapitasanak éve szerint (p=0,031), az 6sszes (a mintaban szerepld)
1980 elétt létesitett hazai élelmiszergyartd cég kivétel nélkil ugy vélekedett, hogy a fogyasztdk szamara az ar
kiemelten fontos szempont a személyre szabott élelmiszerek vasarlasa soran. A tobbletfizetési hajlandésag
értékelése pedig a kitolté beosztasaval mutatott Osszefliggést (p=0,028), a beosztottak véleménye szerint ez
részben megvaldsulhatna (atlag: 2,62), a kozépvezetdk ezt pesszimistabban gondolttak (atlag: 2,00). Végll
magas, 4,39-es atlaggal szerepelt az izletesség (szoras: 0,79) mint fontos kritérium a személyre szabott
élelmiszerek vasarlasakor.

3. tabldzat: Személyre szabott élelmiszerek és fogyasztdi elfogadds (N=251)

Statisztikai médszer

< i Relativ .
Atlag Széras sz6ras (%) Ferdeség

Kérdés

Véleménye szerint a magyar lakossag mennyire
lenne elfogadé a személyre szabott élelmiszerek 2,82 1,02 36,04 0,33

Véleménye szerint vasarolnanak-e a hazai fogyasztok
személyre szabott élelmiszereket az egészséglik 3,29 1,03 31,34 -0,22
megdrzése/helyreallitasa érdekében?

Véleménye szerint mennyire fontos szempont a
fogyasztok szamara a termékek dra a személyre 4,50 0,89 19,82 -1,87
szabott élelmiszerek esetében?

Véleménye szerint hajlandd lenne-e amagyar lakossag
tébbet fizetni a személyre szabott élelmiszerekért?

2,42 1,15 47,52 0,37

Véleménye szerint mennyire fontos szempont
a fogyasztok szamadra a termékek izletessége a 4,39 0,79 18,09 -1,40
személyre szabott élelmiszerek esetében?

A harmadik blokk az esetleges forgalomba kerlilés és elterjedés jovOképével kapcsolatos kérdéseket
tartalmazta. A megkérdezett vallalatok megkdzelitdleg 60%-ban vélekedtek ugy, hogy a 3D nyomtatas a
késObbiekben szerepet fog kapni a személyre szabott élelmiszerek elterjedésének forgatokényvében. Habar
szignifikans dsszefiiggés nem volt a hattérvaltozokkal, azonban mégis megemlitendd, hogy minél régebbre
tehetd a (a mintaban szerepld) véllalat alapitasanak éve, annal kevésbé tartottak ezt a kimenetelt valdszinlinek.

Ezt kovetben arra kértem a kitoltdket, hogy jeldljek meg azt/azokat az élelmiszertermékeket, melyek esetében
leginkabb esélyt latnak arra, hogy a jov6ben esetleg személyre szabottan (is) forgalomba kertlhetnek (2. abra).

SutGipari termékek 60,2%

Tejtermékek 59,4%

Tésztafélék 51%

Huskészitmények 47,70%

Edességek 35,5%

Uditéitalok/alkoholos italok 33,1%

2. dbra: Elelmiszer-kategdridk személyre szabott élelmiszerként vald forgalomba keriilésének valdszintisége (N=251)
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A legtobb szavazat a suUtSipari termékekre érkezett, a felmérésben részt vevék 60,2%-a gondolta ugy,
hogy ez az élelmiszer-kategdria az, aminél a személyre szabas leginkabb megvaldsithaté. Nem sokkal
lemaradva, masodik helyen a tejtermékek végeztek 59,4%-kal, a dobogd harmadik fokat pedig a tésztafélek
(51%) foglalték el. Az egyes kategdriak hattérvaltozokkal térténé Osszevetése soran a tejtermékek jovébeli
személyre szabdasanak megitélése és a kitolték beosztdsa kdzott volt szignifikans 6sszefliggés (p=0,006).
Ezt a termékcsoportot a felsGvezet6k minddssze 53,3%-a, mig a beosztottak 84,6%-a jeldlte meg. A
felsorolt kategdriak kozil a valaszaddk az UditSitalokat/alkoholos italokat talaltak a személyre szabasra a
legkevésbé alkalmasnak. Ebben az esetben a vaéllalat tipusaval taldltam szignifikans kapcsolatot (p=0,005).
Erre a kategoriara legnagyobb aranyban a kdzépvallalatok (65,2%), legkisebb aranyban pedig a kisvallalatok
(25,6%) tették le a voksukat. Megadtam a lehet6séget arra is, hogy a kitélt6k maguk nevezzenek meg olyan
termékeket/kategoriakat, melyek esetében elképzelhetd lenne ez a jovékép. A teljesség igénye nélkil, a
vitaminok, pezsgétablettak, szirupok, készételek, testépitést és sportolast tamogaté funkcionalis élelmiszerek,
taplalékkiegészitdk, izotdniads italok, tovabba a fermentalt élelmiszerek kerlltek fel a listara. I1tt még érdemes
megemliteni, hogy tébb esetben is érkezett olyan valasz, miszerint nem latnak esélyt arra, hogy a személyre
szabas barmilyen élelmiszer esetében megvalosithaté lenne.

Az utolsé kérdésben a személyre szabott élelmiszerek elterjedésének potencialis akadalyai keriiltek a fékuszba
(8. abra). Kimagaslé aranyban (86,9%) a magas koltségeket jelolték meg a legtdbben, ezt kdvette a nem
megfelel§ infrastrukturalis hattér (58,6%), majd a szaktudas hianya (51%). E tekintetben a megkérdezettek
legkevésbé a fogyasztoi elfogadast tartottak gatld tényezének. Ebben az esetben is volt lehetéség sajat
vélemény megfogalmazasara. Volt, aki Ugy vélte, sok id6be telik, amig ezek a termékek kifejlesztésre kertilnek
és megismertetik ket a fogyasztokkal. Masok a keresletet, a megbizhaté munkaerd, illetve altalaban a
munkaerd hianyat vagy a nem megfelelé tajékoztatast és informacidatadast (az ilyen tipusu élelmiszerek
elényeivel kapcsolatban) tartjak akadalynak. Ezen tul megemlitésre kerlilt az is, hogy a fogyasztdk fejében
kialakult egy kép az élelmiszerek kinézetérdl, izérdl, arardl, amihez ,hozza szoktattak Sket évtizedeken
keresztll”, igy nagy tdmegben nem fogjak megfizetni a minéséget, amig félaron kaphaté a ,,selejt” is.

Magas koltségek 86,9%
Nem megfelelS infrastrukuralis hattér 58,6%
Sziikséges szaktudas hanya 51,0%
IdGigényes gyartas 42,2%
Fogyasztdi elfogadas 38,2%

3. abra: A személyre szabott élelmiszerek elterjedésének lehetséges akadalyai a valaszadok szerint (N=251)
5. Kbvetkeztetések

Habar a vizsgalatban részt vevd vallalatok kdzel kétharmada még nem hallott a személyre szabott élelmiszerek
koncepcidjardl, a téma rovid ismertetése utan a tdbbség ugy vélte, nem nagy a valészinlisége annak, hogy
ezek a termékek a jév8ben széles kdrben elérheték lesznek. A kapott eredmények alapjan elmondhato, hogy
ennek tobb oka is lehet. A magas eléallitasi/gyartasi kdltségek, a nem megfeleld infrastrukturalis/technoldgiai
hattér, tovabba a szakképzett munkaerd hianya mind szerepet jatszik ebben a forgatokdnyvben.

A személyre szabott élelmiszerek létrehozasahoz sziikséges kompetenciak vizsgalata esetén felszinre kerdilt,
hogy a kitdlték a magyarorszagi viszonylatokat sem latjak erre alkalmasnak, azonban sajat magukat és
helyzetliiket még negativabban itélik meg.

Korabbi felmérések [14, 3] arrdl szamoltak be, hogy az eurdpai fogyasztok nyitottak az élelmiszerek személyre
szabasara, kuldéndsen akkor, ha az egészségi allapotuk azaltal megdrizhetd, igy ez a szempont az élelmiszer-
termelés egyik f6 mozgatérugdjava valhat. A kutatésban részt vevd élelmiszergyarté cégek is hasonld
véleményen vannak, még ha nem is ennyire hatarozott ez az allaspontjuk. Azonban a keresleti oldalt tekintve a
valasztas soran az egyik legfébb mozgatorugd és egyben korlatozé tényez6 a termékek (magas) ara.
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[19] és [20] is beszamolt korabban arrdl, hogy a fogyaszték ma mar az élelmiszerek fizioldgiai szilkségleteket
kielégitd funkcidjan tul magasabb érzékszervi minéséget varnak el. Ezen felvetést megerdsitve kijelenthetd,
hogy a megkérdezett vallalatok szerint a személyre szabott élelmiszerek izletessége valéban fontos kritérium
a sikeres forgalomba hozatalhoz.

Egyre tobb tanulmany szlltetik azzal kapcsolatban, hogy a 3D nyomtatas miként fogja megreformaini az
élelmiszeripart (t6bbek kozott [24, 25, 26, 27]), lehetdvé téve a személyre szabott élelmiszerek bonyolult
tervezését és megvalositasat. A kapott valaszokbdl is az a konklizié vonhato le, miszerint ezt sok vallalat egy
elképzelhetd jovéképnek tartja.
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What is the Future of Personalized Food? —
Summary

Keywords: personalized food, food companies, feasibility

Nutrition-related diseases are one of today's global problems and are still among the leading causes of death
in Europe. To improve the trend, consumers need to be made aware that the main cause is lifestyle changes,
of which nutrition is an integral part. A significant change in the eating habits of the population is needed,
which will require improving the effectiveness of strategies to achieve this. A shift towards personalised
nutrition, with the production and consumption of personalised food items as one possible application, could
be part of the long-term solution. A number of food companies have seen the potential and have started R&D
in this area, but the widespread commercialisation of these products has not yet started. One reason for this
is that their production is a very complex and time-consuming process, requiring in-depth multidisciplinary
knowledge, as the range and number of factors influencing customisation is very large.

In my primary research | conducted an online questionnaire survey among food companies currently operating
in Hungary. Although almost two thirds of the 251 companies surveyed had not heard of the concept of
personalised food, after a brief introduction to the topic, the majority of them considered that it was unlikely
that these products would be widely available in the future.

The results suggest that there are several reasons for this. High production/manufacturing costs, inadequate
infrastructure/technology and lack of skilled labour all play a role in this scenario.

When examining the competences required to create personalised food, it emerged that respondents do
not see the Hungarian context as suitable for this either, but they have an even more negative perception of
themselves and their situation.

Previous surveys have reported that European consumers are open to personalising food, especially if it can
preserve their health, and this aspect could become a key driver for food production. The food companies
that participated in the research share a similar view, even if their position is not as strong. However, on the
demand side, the (high) price of products is one of the main drivers and constraints in the choice.

Several studies have reported in the past that consumers now expect a higher sensory quality in addition to
the physiological function of food. Confirming this, the companies surveyed consider that the palatability of
personalised foods is indeed an important criterion for successful marketing.

More and more studies are being done on how 3D printing will reform the food industry, enabling the
sophisticated design and implementation of personalised food. One conclusion that can be drawn from the
responses received is that many companies see this as a viable vision for the future.

In the light of the results obtained, it can therefore be concluded that the mass production and marketing of
personalised food is still a long way off, with a number of barriers to effective implementation (high costs,
inadequate infrastructure and skills gaps). It is also important to dispel the misconceptions that personalised
marketing is not the same as personalised food.
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